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Verhaltensanderung?
Umsteigebereitschaft an Mobilitatshubs

Institut fur Tourismus und Mobilitat ITM
Timo Ohnmacht & Widar von Arx

Forschungskoordinator, Leiter CC Mobilitat

T direkt +41 41 228 41 88
timo.ohnmacht@hslu.ch

Luzern 26.1.2022

Vortrag anlasslich des Mobilitatskongress, Luzern
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Agenda

 Verkehrswende und Mobilitatshubs? Timo Ohnmacht

« Kennzahlen und Zwischenfazit Timo Ohnmacht

» Funktionierende intermodale Schnittstellen: Beispiele Widar von Arx

Folie 68/ 26.01.2022
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Mobilitatshub

,Der Zweck eines , Mobilitatshubs™ besteht darin, eine mdglichst nahtlose Verknupfung von
Verkehrsmitteln zu erzielen, um so Multi- und Intermodalitat [...] zu etablieren.”
(Verkehrswendeburo, 2021).

Traditionell
|+ Park&Ride an Bahnhofen

e Parkieren&Mitnehmen an Autobahnen
+  Verleihsysteme, Veloinfrastruktur,

Schliessfacher etc.

 Sharing/Renting-Modelle

- A e * Meta-Apps ,. |
- Beitrag zu einer klimafreundlichen Mobilitat durch die Ermoglichung eines Mobilitatsstils ohne eigenes
Auto und zur Entlastung des verdichteten Raums vom Autoverkehr durch die Bereitstellung von
Verkehrsalternativen fur Autonutzende . 2 VERKEHRSWENDE

Bildquellen: eigene Aufnahme

Folie 69, 26.01.2022



: DigitalGlobe/Rex

Hochschule Luzern
Wirtschaft

Mobilitatshub? Alter Hut!
Integrierte Verkehrsplanung (1980er Jahre) - «Verkehrsknoten»

Die konventionelle Verkehrsplanung versteht den Stadtraum als Verkehrshindernis.
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Georges-Eugene Haussmann Howard Ebenezer Charles-Eduard Jeanneret
(1809 - 1891) (1850 - 1928) (1887 - 1965)
- Boulevard Haussmann « Funktionale Trennung « 'Eine Stadt, die fur Geschwindigkeit
: L . . macht ist, ist fur Erfol macht'
 Modellierte Paris wie ein ,Schopfergott « Reissbrett-Planung gemacht ist, ist fu olg gemacnt
einen Korper» « Autogerechte Stadt "Die Strassenbahn
cole 70, 26.01.2022 hat keine Berechtigung um im Herzen

einer modernen Stadt zu existieren'
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Die integrierte Verkehrsplanung mit ihren «Verkehrsknoten» versteht Stadt als Lebensraum
(Schwedes/Rammert, 2020).

Ein Verkehrssystem ist multimodal, wenn es Nutzenden verschiedene Verkehrstrager als Option bietet

(mit Zug oder Auto zum Genfer Auto Salon) und intermodal, wenn es VerknUpfungspunkte fir
verschledene Verkehrsmittel stellt (Veloverleih am Bahnhof).

Mobilitat der Menschen S|cher steIIen (Alternatlven) und
(Auto-)Verkehr soweit wie moglich vermeiden (ebd, S. 12).

Bildquelle: SBB, Smart City, Smart Mobility
Folie 71, 26.01.2022



https://www.sbb-immobilien.ch/smart-city/smart-mobility

Hochschule Luzern

Multimodalitat? «Sowohl-als-auch statt Entweder-oder» - Wachstum bis 2015 (2020)schaft

Indikator: Zielperson hat Auto "immer verfugbar" und ein GA (1. oder 2. Klasse)

Seit C-19:

8 (ab18.Jahren) 4‘0/
- 350, 3.7% .

o Burgermeister
(Auto immer verfugbar) (GA) O
2.9%
O/
2.4%
[ ]
O/
1%
I I I

1994 2000 2005 2010 2015 Anfang 2020 Anfang 2021

Der Anteil Personen ab 18 Jahren mit FUhrerausweis und einer standigen Autoverfugbarkeit bei gleichzeitigem
GA-Besitz hat sich zwischen 1994 und 2015 fast vervierfacht

Eigene Auswertungen der Mikrozensen 1994 bis 2015 (BFS/ARE) und Indikative
Auswertungen 2020 7 Anfang 2021 fur experimentelle Sonderauswertung (ohne

Folie 72:26.01.2022 Gewichtungen).
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Intermodalitat — nur so wenig?

Die Wegebetrachtung beinhaltet die Sicht auf Ortsveranderungen von A nach B.

Wenn fur einen verschiedene Verkehrsmittel in Etappen kombiniert werden, handelt es sich um einen
intermodalen Weg (vgl. BFS/ARE 2017, S. 78).

78.8

43% aller

monomoda 7.9

mit M2V Lo 1.3 1.8
Monomodal Zweier-Kombinationen Dreier-Kombinationen ubrige Verkehrsmittel und

Verkehrsmittelkombinationen
Kombination von Verkehrsmitteln bei Wegen (Basis: 191 826 Wege im Inland) nach BFS/ARE (2017)

Folie 73, 26.01.2022
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Intermodalitat — nur so wenig? (2)

Die Wegebetrachtung beinhaltet die Sicht auf Ortsveranderungen von A nach B.

Wenn fur einen verschiedene Verkehrsmittel in Etappen kombiniert werden, handelt es sich um einen
intermodalen Weg (vgl. BFS/ARE 2017, S. 78).

1.8

faG
(Fahrzeugahnliche

Gerate), Seilbahnen
USW.

ubrige Verkehrsmittel und
Verkehrsmittelkombinationen

Dreier-Kombinationen zu Fuss (ab 25m) + MIV + OV zu Fuss (ab 25m) + Velo + OV

Folie 74, 26.01.2022 Kombination von Verkehrsmitteln bei Wegen (Basis: 191 826 Wege im Inland) nach BFS/ARE (2017)
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Warum so wenig Trimodale fur Mobilitatshubs? Wirtschaft
Intermodales Verkehrshandeln: «Die Unsicherheit der Alternativen.»

Routinen - Vertrauen > Handlungssicherheit (Giddens 1995, S. 37)

Das Auto ist Komplexitatsreduktion im Alltag

Anforderungen fur intermodale Wegeketten sind hoher als bei der Autonutzung. Mobilitatshubs
erfordern mehr Verkehrsmittel-Kompetenz (Wissen), Intermodalitats-Kompetenz (Starken und
Schwachen) und keine Modus-Gebundenheit bei Wegestart (Kaptivitat) (Nobis, 2014).

Schritte bis zur Nutzung:

Verkehrsmittel 1 2 3 4 5
Auto FUhrerausweis- Auto / nutzen
(nicht geteilt) besitzende FahrerIn
(oder sie kennen) verfugbar
Kombination von kennen anmelden angemeldet verfuigbar nutzen
Verkehrsmittel kbnnen sein /
bleiben

Loop der Kombinationsschritte

In Anlehnung an Kagerbauer (2017)

Folie 9, 24.01.2022
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Verlagerungswirkung multimodale Mobilitat (mmM) 2030 nach Haefeli et al. (2020)
- kann als «uberschaubar» eingeschatzt werden

Folie

Modal-Split

76, 26.01.2022

Dank mmM wird eine Verlagerung von
der jahrlich in der CH zurtckgelegten
Personenkilometer (PkM) auf den OV erreicht

Personen-Kilometer (Pkm)
werden verlagert

. Fahrzeugkilometer (Fzkm) vom MIV
auf den OV verlagert
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So wenig?

Mobilitatshub: Ist der Markt daftr da? Drei Trends zur Veranschaulichung:

Mobilitatshub in der «Hosentasche» zur Kombination von Auto, Velo, Tram, Zug oder E-
Trottinett werden kaum genutzt.

« Einstellung der Smartway App (SBB/AxonVibe) im Jahr 2021
 Ausstieg BMW Daimler aus moovel «Ausverkauf der Mobilitats-Apps»

Covid-19 begunstigt Auto als sicherer Raum, der vor Exposition wahrend Pandemie
schitzt. OV-Aufkommen -34%, MIV -8% im Agglomerationskordon Luzerns.

’ 2015 2016 2017 2018 2019 2020
AR Offentlicher Verkehr
Erscheinungsdatum
17. August 2021
Umsetzun g
ochschule Luzern — chaft

14%

Uil Motorisierter
86% Individualverkehr

Hochschule L Wirtschaft /
Kompetenzzentrum fiir Mobilitat Stadt KANTOM | Verkehrsverbund
- Luzern LUZERNE / Luzern
Grafik-Design et e
blaumaus.c h Verkehr und Infrastruktur {vif)

512'000 519'500 528'500 535'500 540500 468'500
Quelle: ASTRA, VVL, vif

77, 26.01.2022
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So wenig?

Mobilitatshub: Ist der Markt daftr da? Drei Trends zur Veranschaulichung:

Rucken die Monomodalen nach? Ruckgang der Fihrerausweisbesitzenden hat sich
stabilisiert. (Die +24-]Jahrigen holen dafur wieder auf!)

71 69
63 59 61 63 62

in %

X *

MZMV MZMV MZMV MZMV MZMV MZMV MZMV

1994 2000 2005 2010 2015 2019 2020 2021
SEEEES Fihrerausweisbesitz: 18-24 Jahre **Fiihrerausweisstatistik :Sufr'i';:e'it'zjieAggm‘jégﬁg’m&un
gt BFS / Bev.18-24 (STATPOP) ©*P g

et o w3 56 01,2022 ohne Gewichtungen



Sheikh Zayed Road, Dubai gKﬁnnen Mobilitatshubs die Automobilitat (in Stadten)
' red

o

Bildquelle: Urban Cycling Institute




Sheikh Zayed Road, Dubai Kénnen Mobilititshubs die Automobilitit (in Stadten)
'Trust me, one more Iane will fix it....!" g reduzieren?

— -~ 3

Stadt Luzern (1)

37

Anteil der Zupendler/innen, die den motorisierten
Individualverkehr als Hauptverkehrsmittel benutzen, in %:

Anzahl Zupendler/innen: 47 200

gl VT XN
Quelle: BFS, SE dargestellt LUSTAT 2021 /;@

¥~ Wie kann man intermodale Wegeketten zur Vermeidung der
Autoverkehrs fordern?

# Governance (Regeln und Rahmenbedingungen=Einschrankung) der (stadtlschen)
Automobilitat bei gleichzeitiger Forderung und Kommunikation von Alternativen &
anhand von gut ausgebauten Verkehrsknoten (Mobllltatshubs) - Verkehrswende?

Bildquelle: Urban Cycling Institute
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Luzern (vor 1960) t

Lebensstil der kurzen Wege mit «wesensgerechtem» Einsatz
von Verkehrsmitteln. ‘

Hinten im Bild: Tram, das dem Automobil weichen musste. ’
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Bildquelle: FB «Alt Luzern»
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Mobilitats-Hubs: Sharing und on-Demand Angeboten fur die erste und letzte Meile

/ zusammenarbet \

Zwischen Friihzetiger \
verschiedenen uUmstieg von
\ Staatsebenen und MIV auf OV

\_Sekloralpolitiken \ erméglichen
-—

. Verkehrsdrehscheiben bringen
pr \ BN - ”,"\l
/ Mobilitdt und Raum zusammen -~ ®%

Stadtebaulich \ . \\ |
attraktiven ! / GOffentlichen

\  Begegnungsort /B o\ | Verkenr, Fuss-
\ '.\ verkorperr P \B‘ﬂ/)\ P . e (*2 | und \f/gg;fnrkem
' \ // Siediung s \ _— A:/Q\ < R N ',/ N \ \\ "/
. / entwicklung nach -~ ' \,{ @ ‘

\\
»

\ / \
"/Den Relsenden ' Verkehrsmitiel \ \
/

. innen und in y \
einen Mehrwerl \ / Neue Mobilltats- \ einfach und

Abstimmung mit

'\ Verkehrs-

bieten durch | dienstieistungen | effizient vernetzen
p . Mobilitats- und \ o hamng
— \_Serviceangebote @ M9
" :

e ————— Quelle: ARE, 2021b
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Grunduberlegung: Die Qualitat des Angebots (Reisekette) entscheidet die Verkehrstrager-
Wahl. Mobilitats-Hub als Push-Faktor einer nachhaltige Mobilitat

Wiirde fur alle Einwohner der Gebiete mit 8V-Glte-
40% klasse B neu eine Typ-A Erschliessung bestehen,

so wirden theoretisch der Verkauf von 6V-Abos um
359% 8,5% und der Modalanteil des 6V um 9.3% steigen.

Wirde fUr alle Einwohner der Gebiete mit
O6V-Giiteklasse C neu eine Typ-B Erschlies-
sung bestehen, so wurde theoretisch

30%

25% der Verkauf von 6V-Abos um 8% steigen,
der Modalanteil des 6V jedoch nur um 4%.

20%
15%
10%
5%
0%
e Kein Auto e Besitz 0V-Abonnement oV-Modalsplit

Abbildung 5 - 6V-Modalsplit, Besitz 6V-Abonnement und Anteil autofreie Haushalte nach
oV-Giuteklassen, Angaben in Prozent

Quelle: Citec, 2021

Folie 83, 26.01.2022
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Wo liegt das ungeloste Problem: Die Bedienung der ersten & letzten Meile!

First Mile Metro Provided Last Mile
Trip
Wie kommt man vom Wie kommt man von
Wohnort zu den Bus- der Bus- und
und Tramhaltestellen Tramhaltestelle oder
oder zum Bahnhhof? vom Bahnhof zur
Ziel-Destination
(Buro, Schule, etc.)?

84
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Ein «individueller 6ffentlicher Verkehr» (OIV) zusitzlich zum 6V als Alternative zum

MIV?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(E)Bikes and E-Scooters Carsharing

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

%PubliBike

motivate scoot

Otime ¢p\ skip;

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

85

¢ -,
i E ---
- mven ED
. @) Getaround | TURO}

Ridehaling Ridesharing 5 . On-demand

UBER

Maa$S Plattformen

< Wihle ein yumuv-Abo

Kombiniere dein 6V-Abo mit E-Bike
und E-Trotti

BOoMND

voi.

~ keine Aufschlussgebiihr

~” Lése die Minuten bei
diesen Anbietern ein

mlnlbus

Abo kaufen

CHF 19.00

pro Monat

GFQO Physische Hubs

D L ] 'I-'-dll" _‘l
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Gutes Beispiel Pick-e-Bike: mit schnellen E-Bikes Agglomeration und Kernstadt verbinden

SYSTEM

« Display

« GPS-Tracking

« Batterie-Tracking f‘:;(é(gUWh

» Motorsteuerung « Reichweite bis 180 km
« Ladezeit 3-4 Stunden

« Gewicht: 10 kg

MOTOR

« Tempo 35 km/h (gedrosselt)
« Diebstahimodus
« Leistung 800 W
* Drehmoment 40 Nm

Kundinnen und Kunden pick?bike

2'500

2'000

1'500

1000

500

Folie 86, 26.01.2022

22864

=

/y/v
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/?/YOA 10'000
)
v

5'000

Quelle: Brode, 2021
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Regionaler Ansatz ist zentral: Agglomerationsgurtel und Kernstadt verbinden

Pick-e-Bike verbindet Stadt mit der
Agglomeration — Erganzung zum 06V

Fokus auf Zu- und Wegpendler verkehrlich
und energetisch besser

. : Urbaner Giirtel
Gurtelgemeinden Binnenpendler  17%
i Zupendler 40%
15 Gememden Urbaner Wegpendler 43%
Gurtel
3 Kantone o o
—
+
35%
Restliche Gemeinden
4+
17% Py o

Quelle: Brode, 2020 Quelle: ARE, 2021

Folie 87,26.01.2022
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Stationskonzept: Free-Floating & Sharing-Hubs Bahnhof & Incentivierte Stationen

Incentivierte Stationen: Kundennutzen, tiefer

Reservierte Sharing-Hubs an Bahnhofen:
Betriebsaufwand, Ordnung

Nahtloses Umsteigen

OBERW|

(313

== In 7 Minuten zum
Smart City Lab ;
‘Basel =" [ ol : Wi 7
amartctylabbasel.ch- £ S TN S ¢

i sy “ 313

310

Bahnhofschulhaus,

313 |

"le"I]
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Gutes Beispiel «Mybuxi»: Das on-Demand Sammeltaxi fur die Erste/Letzte Meile im
landlichen Raum

Anna glbt Ihren Relsewunsch Wenlge Minuten spdter
via App an das tellt sich Anna eln Shuttle
Mobllity-on-Demand-System welter. mit anderen Fahrgdsten.

..BUNDELT NACHFRAGEN UND ® Anna nutzt das
MOBILITY- - ERSTELLT FLEXIBLE ROUTEN, e 2l e
ON-DEMAND... DIE DER FAHRGAST <o ko <l das Auto a4

VIA APP SEHEN KANN.

Hause stehen lassen.

Am Bahnhot angekommen,
kann Anna nahtlos In das
On-Demand-Shuttle stelgen.
Anna hatte elnen langen Arbeltstag Vom Bahnhof fahrt Anna mit dem OPNV
und tritt den Helmweg an. In dle Innenstadt zur Arbelt.

Im Biro glbt sle schon mal lhren Fahremaunsch an.

Quelle: Q-Perior, 2022

Folie 89, 26.01.2022
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Bessere Erschliessung von Herzogenbuchsee durch Mybuxi

to Olten

] Municipality boundaries
— Bus routes
=== Railway lines

® Points of Interest

Quality classification of public transport
(based on distance and service quality)

. A: Very good connection (<300 m)
. B: Good connection (300 m — 500 m)
B C: Average connection (500 m — 750 m)

D: Poor connection (750 m — 100 m)

0 500 1,000 m
i

to Bern city

Quelle: HSLU, 2022
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Nachfrage nach on-Demand Mobilitat in Herzogenbuchsee

Reopening process: Pooling and
Shutdown due to Restriction to only one booking for groups Il R

Covid-19 pandemic person in EBuxi vehicle et e s trips on Saturdays

- ] -
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Quelle: HSLU, 2022

Folie



Hochschule Luzern

Mybuxi: Starkung des Bahnhofs als Mobilitats-Hub

Retirement home
Origins = 4.6% (n=1,139)
Destination = 6.4% (n=1,887)

Y
2.1%
2.3% 3.8% (n=618)
Industry 15 (n=684) (n=1,123)
Origins = 1.5% (n=454) (n=337)
Destination = 6.5% (n=1,928)
Railway station | ‘Shopoplng
(n=1,104) Origins = 39.4% (n=11,682) O Otr.lgIT - ?:83/?5;1;1:11319&6}
Destination = 18.6% (n=5,530) 3.0% estination = =./7{"=4,
(n=949)
24% 13.2% 27.6%
(n=691) (n=3,903) (n=8,179)
3.2%
(n=948)

Residential area
Origins = 46.4% (n=13,767)
Destination = 57.5% (n=17,078)

Abbildung: Quelle-Ziel Verbindungen von Mybuxi Quelle: ASLU, 2022

Folie 92, 26.01.2022



Hochschule Luzern

Herausforderung neuer Sharing/on-Demand Angebote: Erganzung oder Ersatz fur den

ovV?

Sharing/On-
Demand Mobilitat
und der oV als

Alternative zum
MIV?

’ @' j
- oy - - 'n, '.",f'
. population node e public transportation

D multimodal hub

= == on-demand mode m,

Unimodal =
Ersatz oV

Intermodal =
Erganzung oV

Intermodal =
Erganzung oV

Fig. 1. Illustration of new potential travel itineraries between population nodes
i and j with one on-demand mobility mode m; and one transfer location L

Quelle: Frank et al., 2021
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On-Demand& Sharing Angebote: Von welchen Verkehrsmitteln kommen die Kunden?

Wenn mybuxi nicht zur Verflgung gestanden ware, welches Verkehrsmittel

hatte man genutzt? (N=271, Mehrfachnennung)
0 Hatte Reise
. Auto Auto Bus bzw. Zug & S- Fahrrad & E- .
nicht FahrerIn Beifahrerln Motorrad Tram Bahn Bike ZU Fuss >onstiges
gemacht
Anzahl 7 41 38 1 18 0 56 225 18

Folie 94, 26.01.2022

Quelle: HSLU, 2022
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Sharing/on-Demand Angebote: Klarung der Rolle offentliche Hand bei der Governance,
Angebots-Definition und Finanzierung!

Profit-orientierte Nachhaltige, integrierte
Angebote nur im Angebote fur die ganze
Stadtzentrum Region

—

Quelle: HSLU, 2022

Folie 95, 26.01.2022
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Fazit und Entwicklungsperspektiven fur die Rolle von on-Demand und Sharing Angeboten und
Mobility-hubs

- These 1: Sharing und on-Demand Angebote helfen, das Erste/Letze Meile
Problem zu |6sen. Mengenmassiqg ist die Nachfrage noch beschrankt.
«Schuld» daran ist das gute und stark subventionierte 6V Angebot und die

hohe Autoverfligbarkeit.

- These 2: Die Herausforderung ist, Sharing und on-Demand Angebote als
ressourcenschonende und raumvertragliche Alternative zu etablieren. Es
braucht eine geschickte Integration dieser Angebote nicht nur «on-top»,
sondern eben auch auf Kosten des MIV oder 0V.

- These 3: Unausgereifte regionale Planungs- und Finanzierungsprozesse
sowie Reqgulierungs-Fragen verhindern einen Ausbau von Sharing und on-
Demand Angeboten. Ist «individueller 6ffentlicher Verkehr» ein Service

Public?

Folie 96, 26.01.2022
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